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Lucrator in oficiu

Despre mine

Adaptabila si proactiva, sunt pasionata de dezvoltare personala
continua si de aprofundarea cunostintelor in diverse domenii. imi
este usor sa asimilez rapid informatii noi si sa le aplic eficient in
practica. Consider esential sa beneficiez de un program de lucru
stabil, de 5 zile pe saptamana, si aspir la o remunerare care sa
reflecte corect competentele si efortul depus in activitatea
profesionala

Experienta profesionala

Manager vanzari - Rejans-Prim
Septembrie 2023 - Mai 2024 - 8 luni

Lucru cu o baza de clienti prin apeluri telefonice, prelucrarea
cererilor, invitarea clientilor potentiali in oficiu, consultarea lor,
ulterior semnarea contractelor.

Dupa practic o luna am reusit sa indeplinesc planul lunar,
neavand experienta in domeniu.

Usor Tnvat lucruri noi si le implementez Tn lucru cu clientii.

Manager coordonator - Rejans-Prim
Aprilie 2022 - Aprilie 2024 - 2 ani 1 luna

- Coordonarea activitatilor administrative;
- Gestionarea resurselor umane si de birou;

- Luarea deciziilor strategice pentru eficienta biroului si
mentinerea unui mediu de lucru organizat si productiv;

- Gestionarea corespondentei cu agentiile partenere
internationale;

- Redactarea documentelor;

- Primirea si filtrarea apelurilor telefonice;

- Mentinerea agendei;

- Colaborarea cu alte departamente si asigurarea bunei
functionari a biroului.

Am reusit sa stabilesc noi colaborari cu agentii internationale din
Franta, China, Luxemburg, Germania, Spania, Islanda si Irlanda.
Nu am avut situatii exceptionale pe parcursul lucrului meu in
acest departament, deoarece luam decizii preventive care
solutionau orice situatie.

Pagina 1 din 2




Vanzator-consultant - Numina
Mai 2021 - Septembrie 2021 - 5 luni

- Primirea si orientarea clientilor in magazin in functie de nevoile
acestora, informarea lor asupra operatiunilor comerciale curente,
propunerea ajutorului meu.

- Procesarea platilor (card de credit, cec, valuta), ambalarea
produselor, tiparirea bonurilor si livrarea catre clienti, editarea
facturilor si a bonurilor de garantie.

- Aranjarea articolelor pe rafturi prin crearea de imagini
atractive, aplicarea tehnicilor de merchandising, etichetarea
produselor si asigurarea afisarii corecte a preturilor.

Chelner - Draft
Mai 2018 - August 2019 - 1 an 4 luni

- Intdmpinarea clientilor la sosire,validarea rezervarilor pe
software-ul de management, indrumarea oaspetilor la masa lor.

- Prezentarea meniului catre clienti prin evidentierea
preparatelor zilei, oferirea de sugestii Tn raport cu gusturile
acestora, informatii despre compozitia retetelor, ajutor la
alegerea vinurilor.

- Atentie acordata clientilor pe tot parcursul serviciului
asigurandu-ne ca nu le lipseste nimic, informandu-ma alaturi de
ei pentru a afla daca apreciaza bucatele.

Studii: Superioare

UPSC

Absolvit in: 2024

Facultatea: Psihologie si Psihopedagogie Speciala
Specialitatea: Logopedie

USM

Absolvit in: 2022

Facultatea: LITERE

Specialitatea: TRADUCERE SI INTERPRETARE. Franceza-Engleza
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