2 24 ani

@ Feminin
© Chisinau

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana : Fluent
e Rusa : Fluent

RAB®TA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Insotitor de bord

Despre mine

Sunt o tanara sociabila si ambitiosa, pe parcursul stagiului de
munca la agentia turistica Christian Tour am reusit sa acumulez
0 experienta nespus de mare in sfera data,deasemenia lucrand
intensiv am acaparat abilitatea de a rezista la situatii stresante si
sunt sigura ca aceasta experienta imi va fi de folos pe parcursul
carierei mele profesionale.

Am o avut o experienta de neuitat activand in domeniul
transport si logistica. Erau foarte multe momente stresante dar
le-am depasit cu succes. Lucrand cu oamenii am acumulat
calitati de organizare si am dovedit intotdeauna abilitati
puternice de comunicare si conducere.

Experienta profesionala

Insotitoare de bord, Operator call-centre - VB
Trans Logistik
Februarie 2023 - Martie 2024 - 1 an 1 luna

Activand ca insotitoare de bord aveam urmatoarele obligatii:
-Tineam evidenta la lista de pasageri.

-Completam documentele de insotire.

-Deserveam pasagerii in autocar facand ceai,cafea.

Lucrand deasemenea ca operator in compania data aveam
urmatoarele obligatii:

- Rezervari telefonice pasagerilor care doreau sa plece in Europa

-Consultarea pasagerilor privitor la rutele regulate-
Germania,Franta,Polonia,ltalia si Tarile de Jos.

Vanzator consultant - Minimax
Martie 2022 - lanuarie 2023 - 11 luni

Consultarea clientilor,obligatii privitor la primirea
marfei,responsabilitati referitor la dezvoltarea contentului
magazinului pe toate site-urile de socializare.

Ghid hotelier,transferman - Christian Tour
lunie 2018 - Octombrie 2021 - 3 ani 4 luni

Vinderea excursiilor optionale,insotirea turistilor la hoteluri unde
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urmau sa fie cazati si turistilor la excursii.

Barmen,chelner : Panilino
Aprilie 2017 - Mai 2018 - 1 an 1 luna

Deservirea clientilor.

Studii: Superioare incomplete

Universitatea de Stat din Moldova
Absolvit in: 2022

Facultatea: Stiinte Economice si turism
Specialitatea: Serviile turistice si agrement

Centrul de Excelenta de Viticultura si Vinificatii din
Chisinau

Absolvit in: 2020
Facultatea: Turism
Specialitatea: Agent Turistic
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