2 20 ani

d" Masculin
© Chisinau
& 9 000 MDL

TOP Competente

¢ Punctualitate — Ambitios —
Dorinta de a invata ceva
nou / a progresa - 6 luni

e Lucrul in Echipa : 2 luni
¢ Responsabilitatea - 1 /una

e Gestionarea Stresului - 1
luna

¢ Flexibilitate : 1 luna

Preferinte

e Full-time
« in locatia angajatorului

Limbi
¢ Romana - Fluent
e Rusa : Fluent

Competente

¢ Punctualitate
e Responsabilitatea
¢ Flexibilitatea

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Vanzator-consultant

Experienta profesionala

Vanzator-consultant - Vara Vara - Chisinau
lunie 2024 - lulie 2024 - 1 lung

1. Cunostinte despre Produse

- O buna cunoastere a diferitelor tipuri de inghetata, a
ingredientelor si a optiunilor disponibile, pentru a putea
raspunde intrebarilor clientilor.

2. Serviciu Clienti de Calitate

- Asigurarea unui serviciu clienti excelent, abordand fiecare
client cu amabilitate si profesionalism si rezolvand eventualele
probleme sau plangeri rapid si eficient.

3. Managementul Timpului

- Capacitatea de a gestiona comenzile intr-un mod eficient, in
special Tn perioadele aglomerate, pentru a asigura o experienta
placuta pentru clienti si a reduce timpii de asteptare.

4. Curatenie si Organizare

- Mentinerea unui mediu de lucru curat si organizat, inclusiv zona
de servire si echipamentele utilizate, pentru a asigura siguranta
alimentara si o experienta vizuala placuta.

5. Capacitate de Adaptare

- Flexibilitatea de a se adapta la diferite situatii si provocari, cum
ar fi schimbarea cerintelor clientilor sau gestionarea stocului de
produse.

Competente: Flexibilitate, Gestionarea Stresului,
Responsabilitatea

Vanzator-consultant - Andersen Activity Park &
Family Restaurant - Chisinau
Februarie 2024 - Aprilie 2024 - 3 luni

1. Experienta cu accent pe jucarii pentru copii.
2. Capacitatea de a lucra Intr-un mediu dinamic si de a raspunde
cerintelor clientilor.

Competente: Lucrul in Echipa

Vanzator-consultant - New Yorker - Chisinau
lunie 2023 - Noiembrie 2023 - 6 luni

1. Consultanta pentru clienti: asigurarea unui serviciu clienti de
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inalta calitate, ajutarea acestora in selectarea hainelor si a
accesoriilor, raspuns la intrebari despre produsele oferite in
magazin.

2. Mentinerea ordinii: curatenie si mentinerea ordinii in zona de
vanzare, aranjarea produselor, asigurarea aspectului atragator al
magazinului.

3. Lucrul cu produsele: aranjarea produselor pe rafturi si vitrine,
monitorizarea stocurilor.

Competente: Punctualitate — Ambitios — Dorinta de a invata
ceva nou / a progresa

Domeniul dorit

e Vanzari / Retail

Studii: Medii

Scoala Profesionala Nr.2
Absolvit in: 2022

Liceu Teoretic lon Si Doina Alte-a Teodorovici
Absolvit in: 2020

Liceu Seral Nr.1
Studiez la moment
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