
17 ani
Feminin
Chișinău

Preferințe
Flexibil
În locația angajatorului

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Elementar
Engleză · Fluent

Competențe
Primirea și înregistrarea
clienților în sistemul hotelier
Rezolvarea cerințelor și
reclamațiilor clienților cu
profesionalism
Abilități excelente de
comunicare verbală și scrisă
Atitudine pozitivă și
profesionalism
Flexibilitate și abilitate de a
lucra în echipă
Asigurarea unei experiențe
excelente pentru oaspeți prin
oferirea de informații și
soluționarea promptă a
solicitărilor.

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Recepționist
Despre mine
Sunt o persoană organizată, comunicativă și orientată către
clienți, cu o pasiune pentru a oferi servicii de calitate într-un
mediu ospitalier. Am abilități excelente de relaționare și
soluționare a problemelor, reușind să creez o experiență plăcută
pentru oaspeți. Sunt motivată să contribui la succesul echipei și
să asigur satisfacția clienților în orice interacțiune.

Domeniul dorit
Turism / Hotelier

Studii: Elev(ă)
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