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Preferinte
¢ Flexibil
« in locatia angajatorului
Limbi
e Romana - Nativ
¢ Rusa ' Elementar
e Engleza - Fluent
Competente

Primirea si inregistrarea
clientilor in sistemul hotelier

Rezolvarea cerintelor si
reclamatiilor clientilor cu
profesionalism

Abilitati excelente de
comunicare verbala si scrisa
Atitudine pozitiva si
profesionalism

Flexibilitate si abilitate de a
lucra in echipa

Asigurarea unei experiente
excelente pentru oaspeti prin
oferirea de informatii si
solutionarea prompta a
solicitarilor.

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Receptionist

Despre mine

Sunt o persoana organizata, comunicativa si orientata catre
clienti, cu o pasiune pentru a oferi servicii de calitate intr-un
mediu ospitalier. Am abilitati excelente de relationare si
solutionare a problemelor, reusind sa creez o experienta placuta
pentru oaspeti. Sunt motivata sa contribui la succesul echipei si
sa asigur satisfactia clientilor in orice interactiune.

Domeniul dorit

e Turism / Hotelier

Studii: Elev(a)
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